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1. Działania uprzedzające:
· omówienie procedury postępowania na forum Rady Pedagogicznej,
· omówienie tematyki stresu, traumy, żałoby, reakcji typowych dla stresu pourazowego na forum Rady Pedagogicznej.
2. Działania interwencyjne:
· dyrektor/wicedyrektor i pedagog informują nauczycieli, wychowawców,
· pedagog przypomina zasady dyskusji z uczniami, uwzględniając elementy odreagowania na godzinach wychowawczych, innych lekcjach,
· wychowawca informuje uczniów na forum klasy, dobierając odpowiednie słownictwo i kierując się postawą pełnego szacunku dla zmarłego i swoich wychowanków, 
· w klasie do której uczęszczał uczeń, który poniósł śmierć przeprowadza się zajęcia z udziałem psychologa zajmującego się wsparciem osób w okresie kryzysowym związanym ze śmiercią bliskich 
· dyrektor stwarza możliwość uczestniczenia w ceremoniach pogrzebowych.
3. Działania naprawcze:
· wychowawca ocenia potrzeby, monitoruje stan psychiczny uczniów ze szczególnym uwzględnieniem reakcji stresu pourazowego, zwraca uwagę na uczniów, u których stwierdza się szczególnie ostry lub chroniczny przebieg reakcji,
· wychowawca konsultuje sytuację z pedagogiem, pedagog zasięga opinii specjalistów z PPP, PCPR
· pedagog organizuje kontakt ze specjalistami z placówek wsparcia zewnętrznego.
 
